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Introduccion

La autoevaluacion como manifestacion de la autorregulacion y de las posibilidades de
mejoramiento continuo de una institucion se constituye en elemento fundamental del
aseguramiento de calidad institucional y es requisito para llevar a cabo procesos de
solicitud o renovacion de registros calificados para el funcionamiento de programas
académicos, asi como para la presentacién voluntaria a la acreditacion de alta calidad
institucional y de programas académicos.

Mediante los procesos de autoevaluacion la Fundacion Universitaria San Martin pone
de presente su compromiso con la calidad y con el mejoramiento continuo a través de
la capacidad institucional de reconocer sus fortalezas y aspectos por mejorar, asi como
de llevar a cabo los planes de mejoramiento que se deriven de los procesos de
autoevaluacion.

El documento presenta inicialmente la concepcidn de la autoevaluacién en la Fundacion
a fin de acoger los procesos de autoevaluacion tanto con propositos de registro
calificado como de acreditacion de alta calidad. Luego presenta los objetivos de la
autoevaluacion y el modelo de autoevaluacion que pondra en practica la Fundacion.
Finalmente se presentan los mecanismos para la gestion de la autoevaluacion a través
del Comité Institucional de Autoevaluacion y el Comité de Autoevaluacion de Programa.

1. Laconcepcion de autoevaluacion parala Fundacion

Como parte del aseguramiento de calidad, la autoevaluaciéon se concibe como un
proceso institucional, permanente, continuo, participativo e integral que tiene como
proposito fomentar en la comunidad académica una cultura de autorregulacion y de
mejoramiento continuo. Este proceso implica el conocimiento por parte de la comunidad
académica de los elementos institucionales expresados en los Estatutos, el Proyecto
Educativo Institucional y demas documentos institucionales. Asi mismo, se debe contar
con las capacidades institucionales para identificar y diagnosticar oportunidades de
mejoramiento, buscar soluciones y hacerles seguimiento. Se trata de un proceso vital
gue supone la participaciéon de los integrantes de la comunidad académica. La
institucion se acoge a los elementos formulados por el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA) para la realizacion de procesos autoevaluativos, como son el
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liderazgo y la participacion, la calidad y la transparencia, la organizacion y la
coordinacién, la capacitacion, la articulacién con la planificacion y la calidad de la
informacion. Los planes de mejoramiento que se obtengan del proceso de
autoevaluacion seran en consecuencia, el resultado de un esfuerzo sistematico y
objetivo de la institucion en la perspectiva de la autorregulacion.

2. Objetivos de la autoevaluacion

El objetivo de la autoevaluacion para la Fundacion es desarrollar de manera
permanente y participativa una cultura de la calidad para el mejoramiento continuo a
través de ejercicios de evaluacion y de la generacion de planes de mejoramiento y
seguimiento de los resultados que los anteriores arrojen. En particular con la
autoevaluacion se persiguen los siguientes objetivos especificos:

» Contar con informacion acerca del estado de la institucién y de sus programas
académicos que permita tomar decisiones en procura de alcanzar mayores
estandares de calidad;

» Realizar evaluaciones periddicas que permitan determinar el grado de
cumplimiento de las condiciones de calidad establecidas por el modelo,
mediante la aplicacion de los instrumentos previstos;

» Garantizar el cumplimiento de las acciones de mejoramiento continuo como
resultado de la autoevaluacion;

» Hacer seguimiento a través de indicadores de los resultados de la puesta en
marcha de las acciones de mejoramiento y dar cuenta de los logros
alcanzados en una perspectiva de mejoramiento continuo;

» Capacitar a los miembros de la comunidad académica y en particular a los
que integren los equipos de trabajo que se conformen en los aspectos
conceptuales, metodoldgicos y operativos del modelo de autoevaluacion;

» Mantener informada a la comunidad académica sobre el desarrollo y los
resultados de la autoevaluacion asi como de los procesos de acreditacion
gue se lleven a cabo.

3. El modelo de autoevaluacién

El modelo de autoevaluacién es el orientador del proceso de autoevaluacion para el
mejoramiento continuo tanto de la institucibn como de los programas académicos. Se
convierte asi en el marco de referencia para llevar a cabo los procesos particulares de
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solicitud o renovacion del registro calificado o de acreditacion de alta calidad
institucional o de programas académicos. El modelo de autoevaluacion aplica de esta
manera para toda la institucion y abarca, por tanto todas sus sedes y programas
académicos, independientemente del lugar de ofrecimiento y de su metodologia. Con
este modelo se busca articular los procesos de autoevaluacion que lleve a cabo la
institucion con los elementos del Sistema de Aseguramiento de Calidad de la Educacién
Superior, con la normatividad vigente en esta materia, con los sistemas de informacién
previstos en la educacién superior y los propios de la institucién, y con las acciones de
mejoramiento que se identifiquen. La puesta en ejecucion del modelo exige un ejercicio
coherente y sistematico de parte de la institucion.

3.1. Participantes en la autoevaluacion

Los estudiantes, los docentes, los empleados administrativos y los egresados, como
miembros de la comunidad académica, participan activamente en el desarrollo de todo
proceso de autoevaluacion, aportan sus opiniones y apreciaciones sobre aspectos de la
institucion, y deben estar informados sobre el desarrollo y los resultados del proceso asi
como de la puesta en marcha de los planes de mejoramiento y de los logros alcanzados
con ellos. De esta manera se debe garantizar una adecuada representatividad de todos
ellos. Una autoevaluacion se nutre también de las opiniones y percepciones de otros
grupos de interés sobre la institucion como los representantes de empresas, de
entidades, y de organizaciones privadas, de entidades del sector publico del orden
nacional, departamental, o municipal y de otras como las organizaciones no
gubernamentales, miembros de la sociedad civil, entre otros. En las diferentes actividades
de autoevaluacion se debe buscar una adecuada representatividad de estos
participantes.

3.2. Laresponsabilidad de la autoevaluacion

Le compete al Rector, como maxima autoridad académica de la Fundacion, garantizar
gue la autoevaluacidon sea una actividad permanente en la institucion, articulada con los
mecanismos de aseguramiento de calidad y con los ejercicios de planificacion. Para ello
cuenta con la Oficina de Planeacion y Calidad que coordina y presta apoyo técnico a los
procesos de autoevaluacidon tanto institucional como de programas académicos. El
Vicerrector Académico tiene bajo su responsabilidad velar porque las funciones
académicas de docencia, investigacion y extension se lleven a cabo en cumplimiento de
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lo que se establezca en materia de calidad y de autoevaluacion. El Decano de cada
Facultad serd el responsable de orientar los procesos de autoevaluacion de los
programas académicos de su Facultad. El Director de cada programa académico
responderd por el proceso de autoevaluacion particular y por las acciones de
mejoramiento continuo de su programa académico. La autoevaluacion tanto institucional
como de programas académicos compromete a todas las unidades académicas y
administrativas que deben prestar su mejor concurso en cuanto al reporte oportuno de
informacion que le sea requerida y el cumplimiento de los compromisos derivados del
plan de mejoramiento.

3.3. Los elementos del modelo

El modelo de autoevaluacion adopta como elementos los factores, las caracteristicas y
los aspectos a evaluar de los modelos de acreditacién de alta calidad que propone el
CNA, tanto institucional como para los programas académicos. Esta concepcion
determina que la institucion, en el momento en que considere que se encuentre
preparada, podra postularse a dichas acreditaciones de alta calidad. Adicionalmente,
se entiende que los factores y caracteristicas del CNA significan un mayor grado de
cumplimiento que las exigencias del registro calificado, con lo cual el modelo habilitara
a la institucion para cumplir también con las exigencias de la solicitud o la renovacion
de registros calificados. En la dinamica institucional estos elementos del modelo podran
ser adaptados o complementados teniendo en cuenta las caracteristicas de la
institucion.

De acuerdo con los procesos de acreditacion del CNA, a través de los factores y
caracteristicas la institucion realiza su quehacer en forma coherente con lo que se
proclama en sus documentos institucionales. La institucién debe evidenciar y constatar
a través de su autorregulacion, de su autoevaluacion y de las evaluaciones externas a
las que se someta el cumplimiento de aquello que se ha propuesto, lo cual le permitira
poner en practica y hacer seguimiento a las acciones que se deriven de los planes de
mejoramiento. La Tabla 1 presenta los factores institucionales de calidad que deben ser
tenidos en cuenta en los procesos de autoevaluacion.
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Tabla 1. Factores institucionales de calidad

Factor

1. Mision, Proyecto institucional

2. Estudiantes

3. Profesores

4. Procesos académicos

5 Visibilidad Nacional e Internacional

6. Investigaciéon y Creacién Artistica

7. Pertinencia e impacto social

8. Procesos de Autoevaluacion y Autorregulacion
9. Bienestar Institucional

10. Organizacion, Gestién y Administracion

11. Recursos de Apoyo Académico e
Infraestructura Fisica

12. Recursos Financieros

Fuente: elaboracion propia a partir de los modelos de acreditacion del CNA.

Las caracteristicas describen mas ampliamente los factores y determinan su potencial
calidad. Estas también permiten apreciar el desempefio y emitir un juicio objetivo de
cada una de ellas. Tal como los entiende el CNA, los aspectos a evaluar corresponden
alos datos o a la informacion, cuantitativa o cualitativa, que permiten conocer y describir
las caracteristicas.
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3.4. Las fases del proceso de autoevaluacion

El proceso de autoevaluacién contempla las siguientes fases, que pueden presentar,
eventualmente, algunos traslapes entre ellas:

Planeacion

Sensibilizacion

Gestion de la informacion

Disefio y aplicacién de instrumentos de recoleccion de informacion
Elaboracion del informe final y divulgacién de los resultados
Formulacién, seguimiento y control de los planes de mejoramiento

YVVVYVYVVYVY

evaluacioén externa

A continuacion se describe cada una de ellas.

Los procesos de autoevaluacion deberan responder a una accion organizada y
planificada de la institucion. Para cada proceso de autoevaluacion se deberan definir
claramente su objetivo particular, sus aspectos metodoldgicos, la programacién de
tiempo y de los recursos involucrados. EI Comité de Autoevaluacion Institucional tendra
la responsabilidad de fijar las orientaciones y directrices para los procesos de
autoevaluacion. Sera responsabilidad de la Oficina de Planeacion y Calidad dirigir,
coordinar y hacer seguimiento a dichos procesos de autoevaluacién asi como a los
programas de trabajo o cronogramas particulares que se definan, e informar
regularmente al Comité de Autoevaluacioén Institucional.

En el caso de procesos de autoevaluacion de programas académicos se debera
constituir el Comité de Autoevaluacion del Programa. Con miras a la renovaciéon de
registros calificados toda institucion debe presentar los resultados de al menos dos
procesos de autoevaluacion con sus respectivos planes de mejoramiento realizados
durante la vigencia del registro calificado (Decreto 1295, Art. 6 numeral 6.3.). Para dar
cumplimiento a lo anterior, el primer proceso de autoevaluacion se debera iniciar a los
veinte meses a partir de la fecha de vigencia del registro calificado, y el segundo a los
42 meses. Le correspondera a la Oficina de Planeacion y Calidad informar al Decano
de la Facultad las fechas en las cuales se debe llevar a cabo el proceso de
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autoevaluacion y la fecha limite para la radicacion del documento maestro ante el
Ministerio de Educacién Nacional. Esta radicacion se debera realizar 15 meses antes
del vencimiento del registro calificado.

En todo proceso de autoevaluacion los miembros de la comunidad académica
involucrados deberan estar informados acerca del proceso y el estado en que se
encuentra en todo momento. Esto puede incluir a toda la comunidad académica en el
caso del proceso de autoevaluacion institucional, o a la comunidad académica particular
para el caso de procesos de autoevaluacion de los programas académicos.

La sensibilizacion comprendera acciones de divulgacion y difusién de informacion
acerca de la institucion y del proceso mismo que se lleve a cabo. Con ello se espera
motivar la participacion cualificada de los miembros de la comunidad educativa en las
actividades que se realicen.

En los procesos de autoevaluacion es posible identificar tres tipos de informacion. En
primer lugar la informacion de caracter documental; en segundo lugar la informacion de
naturaleza estadistica y en tercer lugar la informacién de apreciacién recolectada de los
participantes. Para cada uno de los factores y caracteristicas del modelo de
autoevaluacion se debera establecer la informacion requerida, su tipo y la fuente de
esta informacion. La Oficina de Planeacion y Calidad elaborara los instrumentos
metodoldgicos para la identificacion de esta informacion.

La informacion estadistica dependera del adecuado registro, procesamiento,
sistematizacion y acceso de los datos, para lo cual se debera contar con los sistemas
de informacién que soporten esos requerimientos de informacion. La Oficina de
Planeacién y Calidad coordinara con las demas unidades responsables de dicha
informacion la elaboracion y obtencién de los reportes de informacion estadistica. En
cuanto a la informacién de apreciacion,en la siguiente fase se explica lo relacionado
con el disefio y la aplicaciéon de los instrumentos de recolecccion de esta informacion.
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La Oficina de Planeacién y Calidad recolectara, procesard, sistematizard y analizara la
informacion de los procesos de autoevaluacion institucional. En los procesos de
autoevaluacion de programas académicos la Facultad correspondiente, a través del
programa académico, sera la encargada de las actividades mencionadas utilizando los
instrumentos definidos y los mecanismos institucionales.

Para cada proceso de autoevaluacién, dependiendo de su finalidad, se deberan disefar
los instrumentos de recoleccion de informacién. Estos instrumentos deben permitir
recolectar la informacion prevista en los factores, y las caracteristicas y aspectos a
evaluar, teniendo en cuenta los participantes del proceso de autoevaluacion. La Oficina
de Planeacion y Calidad sera la encargada de disefar y realizar las pruebas de validez
y confiabilidad de dichos instrumentos. En el caso de los procesos de autoevaluacion
de programas académicos los instrumentos correspondientes podran ser ajustados o
adaptados a las caracteristicas particulares y condiciones disciplinares del programa
respectivo. Debidamente sustentado, el programa académico podra poner a
consideracion del Comité de Autoevaluacion del Programa no tener en cuenta algunas
caracteristicas y aspectos a evaluar.

La Oficina de Planeacion y Calidad aplicara los instrumentos de los procesos de
autoevaluacion institucional. En los procesos de autoevaluaciéon de programas
académicos la Facultad correspondiente, a través del programa académico, sera la
encargada de la aplicacion de los instrumentos.

Los instrumentos que se pueden utilizar son las encuestas o cuestionarios, los talleres
y las entrevistas; a ellos se podran agregar otros instrumentos. En cada proceso se
evaluara la pertinencia de la utilizacién de cada uno de estos tipos de instrumentos para
cada grupo de participantes. Asi mismo, en cada caso se definira la cobertura deseada
en la aplicacion de los instrumentos y la exigencia de lograr representatividad
estadistica en la recoleccion de informacion de fuente primaria a través de ejercicios de
naturaleza censal o muestral, o0 si se trata de ejercicios de sondeo sin representatividad
estadistica. Esto estara determinado por la naturaleza de los participantes, los
requerimientos del proceso de autoevaluacién y el costo de la recoleccion de
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informacion con relacién al beneficio esperado de la informacion que los participantes
puedan suministrar. En todo caso los ejercicios de recoleccién de informacién deberan
estar sustentados en elementos técnicos definidos u orientados por la Oficina de
Planeacion y Calidad. La Tabla 2 presenta, a manera de orientacion, el grado de
cobertura y el tipo de instrumentos utilizados que se puede esperar de acuerdo con el
tipo de participante.

Tabla 2. Grado de coberturay tipo de instrumentos a utilizar segun participante

Participantes

Grado de cobertura

Tipos d
instrumentos
posibles de utilizar

e

Estudiantes

Muestra representativa estratificada
0 no estratificada

Encuestas
cuestionario, talleres

0]

administrativos

Docentes 100% de la poblacion en el caso de | Encuestas 0
docentes de planta. Muestra |cuestionario, talleres
representativa estratificada o no
estratificada en el caso de docentes
de céatedra.

Empleados 100% de la poblacién Encuestas o]

administrativos, cuestionario,

incluyendo entrevistas, talleres
directivos

Egresados Muestra representativa estratificada | Encuestas o]
0 no estratificada cuestionario, talleres

Representantes |Sondeos sin  representatividad | Entrevistas

del sector | estadistica

externo, de

entidades

gubernamentales

y de otras

entidades

Fuente: elaboracion propia.
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Los resultados de un proceso de autoevaluacion se plasmardn en un informe de
autoevaluacion que contiene el resultado de los analisis y del juicio de calidad
construido a partir de las evidencias allegadas de fuente documental, estadistica y de
apreciacion. En el caso de los procesos de autoevaluacion con fines de solicitud o
renovacion de registros calificados la estructura del informe final respondera a las
condiciones de calidad previstas en el Decreto 1075 de 2015. En el caso de los
procesos de autoevaluacion con fines de acreditacién de alta calidad la construccién
del informe final de autoevaluacion se orientara por los lineamientos del CNA.

En las situaciones en que sea necesario 0 conveniente definir un modelo de
ponderacion de los factores y caracteristicas se establecera una metodologia para
determinar la importancia relativa de cada uno de ellos. De la ponderacion resultante
asi como de la metodologia seguida para llegar a ella se deberd dar cuenta en el
informe final de autoevaluacion. Esta ponderacion permite hacer explicita la incidencia
de los factores y las caracteristicas en el juicio de calidad de la institucién. Se trata de
un ejercicio cualitativo que facilita la emision de juicios de calidad a partir de los cuales
se podran determinar las fortalezas y los aspectos por mejorar. En ello se tendran en
cuenta, como referente teorico, las recomendaciones al respecto contenidas en los
lineamientos de acreditacion de programas académicos y las guias de autoevaluacion
con fines de acreditacion del CNA. La ponderacién en cada proceso de autoevaluacion
sera adoptada por el Comité Institucional de Autoevaluacion o por el Comité de
Autoevaluacién de Programa del programa académico respectivo y contaran para ello
con el apoyo técnico y metodologico de la Oficina de Planeacion y Calidad.

De otra parte, para determinar el grado de cumplimiento de cada factor, caracteristica
0 aspecto a evaluar se utilizara una escala Likert con las siguientes categorias:

1. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Parcialmente de acuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No se sabe

o gk wN
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Esta escala corresponde al promedio de las valoraciones o percepciones alrededor de
una determinada caracteristica o un determinado aspecto.

Para cada factor o caracteristica se cuantificara su grado de cumplimiento expresado
en porcentaje, aplicando, cuando asi se haya definido, el modelo de ponderacién. Asi,
sera posible obtener una gradacién de la calidad, en forma ascendente, para cada
caracteristica, cada factor y para la evaluacion consolidada. En aquellos casos en que
no se haga uso de un modelo de ponderacién, el porcentaje de cumplimiento sera el
resultado de un juicio cualitativo que emita el Comité Institucional de Autoevaluacion o
el Comité de Autoevaluacién de Programa.

La gradacion de la calidad estara determinada por el rango en el que se ubique el
porcentaje de cumplimiento como aparece en la Tabla 3.

Tabla 3. Escala de gradacién de la calidad

Porcentaje de |Gradacién de la
cumplimiento calidad

< 50% Baja

50% - 80% Media

>= 80% Alta

Fuente: elaboracion propia.

Esta gradacion de la calidad permite direccionar y limitar temporalmente el desarrollo
de las acciones que se deben realizar en términos del mejoramiento continuo, de

acuerdo con la siguiente valoracion:

FUNDACION
UNIVERSITARIA

» Gradacion de la calidad baja: se trata de un factor o una caracteristica que
presenta debilidades que comprometen su calidad y que requiere de acciones que
se deben emprender de inmediato.

» Gradacion de la calidad media: se trata de un factor o una caracteristica con
aspectos por mejorar que requiere de acciones que deben ser realizadas en un
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mediano plazo, esto es, en un lapso que no supere un periodo académico

semestral.

» Gradacion de la calidad alta: se trata de un factor o una caracteristica que
evidencia fortalezas que deben ser mantenidas o incrementadas. Las acciones
gue se lleven a cabo podran ser de mas largo plazo — mas de un periodo
académico semestral — tendientes a mantener o mejorar la gradacion de calidad

en un siguiente momento de autoevaluacion.

Para el fomento de la cultura de la calidad y de la autoevaluacion se debera contar con
un plan para la debida divulgacién de los resultados del proceso de autoevaluacién que
prevea estrategias diferenciadas y especializadas para dicha divulgacién entre los
diferentes participantes del proceso de autoevaluacion. Le corresponde al Comité
Institucional de Autoevaluacion o al Comité de Autoevaluacion de Programa, segun el
caso, orientar dicha divulgacion, que sera coordinada por la Oficina de Planeacion y
Calidad.

El resultado de todo proceso de autoevaluacion, aparte del informe final de
autoevaluacion, sera el plan de mejoramiento que contiene las acciones que se deben
llevar a cabo para superar las debilidades o para mantener y consolidar las fortalezas.
Los planes de mejoramiento deberan estar enmarcados dentro de los planes de
desarrollo y los planes de accion institucionales. Se debera adoptar una metodologia
para el registro de las acciones de mejoramiento que permita su seguimiento y que
contenga como minimo una programacién de tiempo, la designacién de
responsabilidades, la asignacién de recursos para su cumplimiento e indicadores que
permitan verificar su cumplimiento. La Oficina de Planeacion y Calidad sera la
encargada de coordinar la formulacién del plan de mejoramiento en el caso de procesos
de autoevaluacion institucional, que sera finalmente adoptado por el Comité
Institucional de Autoevaluacion y por la Rectoria.

En el caso de los procesos de autoevaluacion de programas académicos, los planes de
mejoramiento correspondientes seran adoptados por el Comité de Autoevaluacion de
Programa, que contaré con el apoyo metodolégico de la Oficina de Planeacion y Calidad
para su formulacion. Una vez adoptados, todos los planes de mejoramiento deberan
ser reportados a la Oficina de Planeacion y Calidad.
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El seguimiento permanente y sistematico de los planes de mejoramiento garantizaré el
mejoramiento continuo. La Oficina de Planeacién y Calidad efectuara el seguimiento de
los planes de mejoramiento de los procesos de autoevaluacion institucional, mientras
gue serd tarea del director del programa respectivo hacer seguimiento a los planes de
mejoramiento derivados de los procesos de autoevaluacion de programas académicos
y reportar su estado de avance a la Oficina de Planeacion y Calidad. Los Comités
Institucional de Autoevaluacién y de Autoevaluacion de Programa conoceran el
seguimiento y el estado de avance de los planes de mejoramiento, en cada caso, y
emitirdn sus conceptos al respecto.

Para los procesos de autoevaluacion de programas académicos que se realicen con
propositos de renovacion de registro calificado el informe de autoevaluacion sera la
base para la elaboracion del documento maestro. Dicho documento maestro sera
entregado a la Oficina de Planeacion y Calidad después de ser aprobado por el Comité
de Autoevaluacion de Programa y serd incorporado por ella al Sistema de
Aseguramiento de Calidad de la Educacion Superior - SACES. La Oficina de Planeacion
y Calidad informara al programa académico a partir de ese momento de todos los
tramites de la renovacion. La radicacion del documento maestro y demas documentos
de soporte debera realizarse 15 meses antes del vencimiento del registro calificado.

La preparacién de la evaluacion externa sera coordinada por la Oficina de Planeacién
y Calidad con el Decano de la Facultad y el director del programa académico respectivo.

Los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion de alta calidad institucional
o de programas académicos seran coordinados por la Oficina de Planeacién y Calidad.
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4. El Comité Institucional de Autoevaluacion

Con el fin de impulsar, promover y verificar el cumplimiento de la autoevaluacion se
crea el Comité Institucional de Autoevaluacidn, que tendra la siguiente integracion:

El Rector, quien lo presidira

El Vicerrector Académico

Por lo menos dos decanos de Facultad designados por el Rector
El jefe de la Oficina de Planeacién y Calidad

YV VYV V

El Comité se reunira por convocatoria del Rector y de sus reuniones se llevaran actas
gue seran levantadas por el Secretario que sea designado por el Rector entre sus
integrantes.

5. Funciones del Comité Institucional de Autoevaluacion

El Comité tendra las siguientes funciones:

» Revisar peridodicamente y emitir recomendaciones de ajuste a las politicas de
autoevaluacion o al modelo de autoevaluacion.

» Proponer acciones tendientes al mejoramiento de la calidad institucional y al
fortalecimiento de la cultura de autoevaluacion y presentarlas a las autoridades de
gobierno correspondientes.

» Velar por el cumplimiento de las politicas y demas decisiones adoptadas por la
Fundacion en materia de autoevaluacion.

» Planificar, dirigir, coordinar, controlar y verificar el proceso de autoevaluacion
institucional en sus diferentes fases.

> Emitir concepto sobre el informe de autoevaluacion y sobre el plan de
mejoramiento como resultado del proceso de autoevaluacion institucional.

» Verificar el cumplimiento del plan de mejoramiento institucional y evaluarlo
anualmente.

» Conocer, conceptuar y aprobar los informes de autoevaluacién y los planes de
mejoramiento de los procesos de autoevaluacion de programas académicos.
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6. ElI Comité de Autoevaluacion de Programa

Para llevar a la practica el modelo de autoevaluacién con ocasion de la realizacion de
un proceso de autoevaluacién de un programa académico, se integrara el Comité de
Autoevaluacion de Programa. Este Comité estara integrado por:

» El Decano de la Facultad, quien lo presidira

El Director del Programa Académico objeto de autoevaluacion.

» Por lo menos un coordinador vinculado con el programa académico
seleccionado(s) por el Decano de la Facultad

» Un docente vinculado al programa académico designado por el Decano de la
Facultad

Y

La Facultad correspondiente podra vincular asesores externos para apoyar el proceso
de autoevaluacion de un programa académico. El perfil y las labores encomendadas a
estos asesores externos seran fijadas por el Rector de la Fundacion. La remuneracion
de los asesores externos deberé preverse en el presupuesto de funcionamiento de la
Facultad.

7. Funciones del Comité de Autoevaluacion de Programa

Son funciones del Comité de Autoevaluacién de Programa las siguientes:

> Planificar y verificar el proceso de autoevaluacién del programa académico en sus
diferentes fases.

» Velar por el cumplimiento de las politicas y demas decisiones adoptadas por la
Fundacion en materia de autoevaluacion de programas académicos durante el
proceso de autoevaluacion.

» Emitir concepto sobre el informe de autoevaluacion y sobre el plan de
mejoramiento como resultado del proceso de autoevaluacion del programa
académico.

» Verificar el cumplimiento del plan de mejoramiento del programa académico y
evaluarlo anualmente.

Politica de Autoevaluacién
Pé&gina 18



FUNDACION
l UNIVERSITARIA

j SAN

» Proponer acciones tendientes al mejoramiento de la calidad del programa
académico y presentarlas al Comité Institucional de Autoevaluacion o a las
autoridades de gobierno correspondientes.

8. Acercade los sistemas de informacioén

La Fundacion debera desarrollar sistemas de informacion que atiendan los
requerimientos de los procesos de autoevaluacion y faciliten la recoleccion, el
procesamiento, el analisis, el reporte y la presentacion de informacion estadistica
requerida por el modelo de autoevaluacion, asi como la generacion de indicadores para
el seguimiento y control de las acciones de mejoramiento y del proceso de autoevaluacion
en si.

9. Delaremuneracién de la participacion

La participacion en los procesos de autoevaluacion, en el Comité Institucional de
Autoevaluacién y en el Comité de Autoevaluacion de Programa hace parte de las labores
habituales contratadas de los docentes, los empleados administrativos y los directivos de
la Fundacioén. Por tanto, la participacion en los procesos de autoevaluacion no significara
ningun tipo de remuneracion adicional para ningun directivo, docente, empleado
administrativo o en general, cualquier persona con vinculacién laboral con la Fundacion.
Se exceptlan de esta condicidon los asesores externos que sean vinculados en los
términos previstos en el numeral 6.
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